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Om det forgangne ar

Direktoren har ordet

2019 blev det naestvarmeste ar, der nogensinde er blevet malt pa
verdensplan. Endnu et ar i en trist reekke pa fem ar med globale
gennemsnitstemperaturer helt i top. Samtidig var 2019 ogsa et ar, hvor
klimaforandringerne for alvor kom péa dagsordenen, ikke mindst takket
vaere bevaegelsen Fridays for future og Greta Thunberg-effekten.

Inden for de granne erhverv blev vi pavirket af flere ekstreme
vejrfaenomener - kraftige regn- og haglbyger og ekstrem tarke har
ramt vores producenter rundt omkring i verden. De har veeret ngdt
til at beskytte en sterre del af deres afgreder med drivhuse, tunneler
og net samt bygge vandreservoirer og benytte de mest effektive
vandingsteknikker. Mange produkter fik dermed en kortere saeson
end forventet, eftersom vejret farte til en ringere kvalitet.

En del af Iasningerne pa de aktuelle og fremtidige klimaudfordringer
indebeerer, at vi skal have mere frugt og grent pa tallerkenen. Total
Produce Nordic tilbyder fremtidens mad i en tid, hvor flere af vores
kunder og forbrugere kan se vaerdien i baeredygtighed og sundhed,
og med en plantebaseret kost kan vi bidrage til begge dele samtidig.

Det indebaerer ogsa et ansvar, og det er et ansvar, som vi er indstillet
pa at tage. Vi vil gere en forskel og investerer bade tid og penge. | og
med at vi er en del af en starre nordeuropaeisk gruppe har vi desuden
bade starrelsen og styrken til at indfri vores ambitioner.

For at gere det skal vi arbejde effektivt og gere en indsats for at sikre,
at den mad, der produceres, bliver spist og ikke gar til spilde i vores
del af keeden. Ved at kabe store volumener kan vi tilpasse leverancerne
til kunden, mindske svindet og optimere vores logistikkaede til

det nordiske marked. | Kege modner vi produkter som avocado

og bananer og sikrer, at de har den rigtige modningsgrad, nar de
kommer ud til vores kunder i detailhandelen og foodservice. Vi kaber

i bulk og kan med det samme pakke om til returemballage som SRS
(Svenska Retursystem), Euro pool og IFCO-kasser og dermed undga
unedvendig engangsemballage.
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Takket vaere vores naturligt beeredygtige produkter og vores
baeredygtighedsplan ePlan har vi opbygget ekspertise inden for
beeredygtig produktion, som vi gerne deler med andre. Dette er vores
farste baeredygtighedsrapport, og den giver os mulighed for at vise,
hvordan vi kan bidrage til en baeredygtig udvikling. | kraft af vores
starrelse og viden kan vi hjeelpe vores kunder, isser mange sma kunder,
med at na til det naeste niveau. Det er vi stolte over. Ved at samarbejde
med andre i keeden kan vi gare verden lidt friskere og grennere.

Jakob Skanning, adm. direktar, TPN A/S
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Passion for et sundere
og gronnere Danmark

Hos TPN A/S er vores mal at tilbyde naturlige, velsmagende og beere-
dygtigt producerede fgdevarer til alle. Sammen med vores partnere vil
vi @ge forbruget af frugt og grent ved at gare vores naturlige ravarer
mere tilgeengelige og bidrage med viden og inspiration.

TPN A/S er en virksomhed under Total Produce Plc, som er en af
verdens fgrende frugt- og gregntkoncerner. Vi har en falles interesse i, at
alle skal spise mere frugt og grent. Som virksomhed har vi naturligvis en
gkonomisk interesse i dette. Men som markedsfarende og ansvarsfuld
aktar mener vi ogs3, at vi har et bredere samfundsansvar for at bidrage
til en sundere og mere baeredygtig tilvaerelse for os mennesker og
vores planet. Det er nemlig, hvad bedre kostvaner vil fare til.

Vi er overbeviste om, at vi er ngdt til at starte med os selv. | 2019 sgsatte
vi et omfattende veerdiarbejde, som har til formal at give Total Produce
Nordic et lgft. Vi ansker, at hele virksomheden skal gennemsyres af
vores vaerdier: PASSION for kundernes og forbrugernes behov, for
smag og kvalitet og for vores arbejde og virksomhed. Vi tager ANSVAR
for vores forretningsidé, for den feelles helhed, for baeredygtighed,
udbud, kvalitet og omkostninger. Vi streeber altid efter at vaere
NYSKABENDE i tanke og handling, i jagten pa nye lgsninger og i vores
virksomhedsdrift. Vi ser altid udfordringer som muligheder.
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Vores tolkning af madpyramiden for at opna de anbefalede 500 gram grentsager og frugt om dagen.
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Nogle hgjdepunkter i 2019

TPN Foodservice etablerede M3
. " Implementering af nyt
et nyt forretningsomrade i e

SUNDHEDSSATSNING PA GROW - PEOPLE ) 6
AND CULTURE MED SUNDHEDSCOACHES, 7N
GRUPPETRZANING OG UDDANNELSE | ERGONOMI

PEOPLE AND CULTURE

Eget pakkeri med
oget lapacitet til |\ S AL
forbrugeremballage Northern Europe

taget i drift i Kege

NY "SVINDOVATION" INDEN
FOR CHEF'S CUT

Grantsagstern, blomkalsris og broccoli julienne. Produkter,
hvor vi anvender hele grgntsagen, fx stokken pa blomkalen og
hele broccolien. Et produkt, som passer godt til storkakkener
og den offentlige sektor og som "fyld" i kedsovsen,

sa du bruger mindre kad og flere grentsager.
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Nye juicer, smoothies og shots

NY TRANSPORTAFDELING MED EGNE LASTBILER

Brancheworkshop med anl&gotﬁs;‘;‘ggjﬁng £
GLOBAL G.A.P Academy avocado

om socialt ansvar i
leveranderkaeden

Opkab af aktiemajoriteten i den familieejede
virksomhed Krydder Grgnt ApS

OPKDB (60 %) AF

NORDIC FRUIT A/S |
NOVEMBER 2019
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Darlig stemning omkring
middagshordet spaender
ben for indtaget af frugt

og gront

Vegetariske fastfoodrestauranter, kgdfri mandage, trendy
grontsagsopskrifter pa Instagram og stjernekokke, som
saetter spotlight pa spidskalen. Grontsager er noget af det
mest trendy, man kan spise lige nu, men hvis man ser pa
gennemsnitsforbruget, har det ikke flyttet sig ret meget. Pa
trods af den gronneste kosttrend i mands minde spiser vi
simpelthen ikke ret meget mere frugt og gront. Vi nar langt fra
op pa de anbefalede 500 gram om dagen. Det viser den store
frugt- og grontsagsrapport 2019 (FOG2019), som det svenske
Kostministeriet har lavet i samarbejde med Kairos Future.

“Indtaget er kraftigt polariseret i dag. Gennemsnittet ligger pa
omKkring 350 gram om dagen, men mange spiser bade 700 og 800
gram, mens et stort antal neermest ikke spiser s meget som en aert
om ugen. Mange bgrn vokser op i familier, hvor de ikke ser skyggen
af frugt og grent, og det kan blive et stort folkesundhedsproblem,"
konstaterer Claes Henriksson, som er markedschef for TPN og
ansvarlig for initiativet Kostministeriet.

TPN sgsatte i 2018 Kostministeriet som et initiativ, der skulle gge
indtaget af frugt og grent og folkesundheden, og for at skabe et
debat- og samarbejdsforum for alle, der gnsker, at vi skal spise
mere frugt og grent. Kostministeriet har fra starten fiet stor
opmerksomhed - ikke mindst pa grund af sine humoristiske
kampagner, som ikke gor brug af de seedvanlige rationelle
sundhedsargumenter og lgftede pegefingre.

KOST
MINISTERIET

www.kostministeriet.se

SUNDHED
OGTRIVSEL

e
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"Iseer hvis vi skal nd ud til de forbrugere, der har det laveste indtag,
skal vi bruge andre typer argumenter end dem, der handler om
baeredygtighed, sundhed og klima. Mange grontsagsskeptikere er
ikke si engagerede i disse problemstillinger, men laegger i stedet
veegt pa smag, nydelse og enkelthed. Mad skal helt enkelt smage
godt. S& skal vi have andre budskaber i eermet, end at det er godt for
klimaet og sundheden. Ellers kommer der ikke mere salat, kil eller
gulerod pa tallerkenen".

En af konklusionerne i FOG2019 er, at vores vaerdier har

stor betydning for, hvor meget frugt og grgnt vi spiser, og at

polariseringen mellem veerdierne skaber dirlig stemning omkring

middagsbordet. 20 procent af de adspurgte husstande angiver, at der

er konflikter om madmoral i hjemmet. Det kan for eksempel handle

om, at en teenager i familien er vegetar, en foraelder er glad for kad,

og en anden undgar gluten. S& er der ballade. Der opstér iseer

mange skeenderier om kgd kontra vegetarisk. —

"Det er kommet sé vidt, at det vegetariske for mange ¢ L
mennesker ironisk nok er blevet en hindring for at

spise flere grontsager. Et stort flertal blandt bade \ \

dem med bade et lavt og et hgjt indtag VIL spise ~ -
mere frugt og gront, end de gor i dag. De ved godt, _ - 4 \
at det er sundt og gavner helbredet. Men kun \
nogle fa har lyst til at blive vegetarer. De er sagar
irriterede pa vegetarer og veganere, fordi de faler,
at de forsg@ger at patvinge andre deres livsstil.

I dag er der desveerre en konflikt mellem
forskellige syn pA madmoral, som udggr en
hindring for, at forbruget skal stige."

11
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Konklusioner

I FOG-rapporten har i alt 10.000 personer svaret pa spgrgsmal om
deres syn pa frugt, grentsager og beer, hvor meget de spiser, hvilke
drivkreefter og barrierer der ligger bag deres forbrug og meget andet.
Det har resulteret i en af de seneste ars mest omfattende rapporter pa
dette omrade. I samarbejde med Kairos Future er resultaterne blev
kogt ned til syv hovedkonklusioner, der kan anvendes af alle, som af
en eller anden grund vil gge deres forbrug af det bedste, vi ved: frugt,
gregntsager og beer!

1. Arbejdet er kun lige begyndt

P4 trods af den grgnne trend spiser vi stadig ikke nok frugt, grent-
sager og beer. Underspgelsen viser, at der godt nok spises flere
vegetariske retter, og at vi fokuserer lidt mindre pa ked, nar vi
planleegger middagen, men gennemsnitsforbruget star i princippet
helt stille. Vi nar langt fra op pa de anbefalede 500 gram om dagen.
1 Sverige spiser en voksen i gennemsnit kun 357 gram om dagen, sa
vi er stadig langt fra i mal.

2. Darlig stemning omkring middagshordet

20 procent af de adspurgte husstande oplever konflikter pa grund
af forskellige syn p4A madmoral. I stedet for gleede og feellesskab
byder middagen ofte pa diskussioner og skeenderier. Ikke just de
bedste forudseetninger for at introducere nye, gronnere retter (se
foregdende side).

3. Kast ikke livlinerne over bord

Giv ikke op! Selv i den gruppe, der spiser mindst frugt, grent og

beer, er der en vilje til at gge indtaget. Men de har brug for hjeelp,
bide i form af stgrre viden og andre former for inspiration, som
tager udgangspunkt i smag, nydelse og enkelthed i stedet for
beeredygtighed og vegetarisk kost. Foresli nydelsesfulde "livliner"
sdsom grgntsagsstave med dip, frugt med is og beer med crumblede;j.
Selv kgd kan veere en livline! Hvem kan for eksempel sige nej til
svinemg@rbrad med grillet asparges?

KOST
MINISTERIET

www. kostministeriet.se




TOTAL PRODUCE NORDIC A /S BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 19

4. Go bananas - folkets nye favoritter har stgrst
effekt

Man skal ikke ga over den efter vand. Det nemmeste er at gge
forbruget ved at spise mere af det, man allerede kan lide. Fokuser
derfor pé folkets favoritter, fx tomat, agurk, broccoli, eble, banan,
hindbeer og bldbzer. Sammen med "boblerne" avocado, mango og
grognkal, som begynder at fa fodfeeste hos forbrugerne, udggr de et
godt mix, som far folk til at spise mere.

5. Baer er som kod

Allerede i Kostministeriets forrige rapport, FOG2017, opdagede vi, at
forbrugeren ser forskelligt pa frugt og grgnt. Det er ikke én og samme
kategori — drivkreefterne bag indtaget af henholdsvis grgntsager

og frugt er forskellige, og det kraever forskellige indsatser at gge
indtaget af disse. Nu kan vi se, at beer fglger en tredje logik! De
vigtigste drivkreefter for at spise beer er nydelse, guldkant og
hverdagsluksus. At unde sig noget leekkert. Det minder meget om
motivationen for at spise kad.

6. Delte meninger om, hvordan man far born til at
spise gront

Vi har spurgt forzeldre, hvilke kneb de bruger for at f4 deres bgrn til
at spise mere frugt og gront, og hvilke af dem der faktisk fungerer.

Det blev efterfplgende sammenlignet med eksperternes rad. Det
bedste kneb er at DELE! (laes mere pa neeste side).

7. Nye spilleregler for frugt - spring pa
shacktoget

I de seneste ar har vi set en kraftig veekst
pa snackhylden: proteinbarer, smoothies,
drikkeyoghurt og smé poser med ngdder. En
steerk trend, som frugten, det enkleste og mest
naturlige af alle mellemmaltider, risikerer
at g glip af. Hvis man vil haegte sig pa
snacktoget, kraever det nye mader at seelge
og markedsfgre frugt pa.

13
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Testet pa born

Alle forzeldre ved, at det kan veere noget af en udfordring at fa bgrn
til at spise 500 gram frugt, grgnt og beer om dagen. Der findes mange
forskellige kneb, men det er langt fra alle, der fungerer lige godt.
Nogle er faktisk helt ubrugelige. P4 neeste side kan du laese, hvad
foreeldre synes fungerer, og hvad videnskaben siger.

Kostministeriet har lavet en reekke film med den svenske komiker
Mans Nilsson, hvor forskellige kneb bliver testet pa rigtige, levende
begrn. Virker bestikkelse? Er hjernevask vejen frem? Og hvad med
rationelle argumenter? G4 ind pa kostministeriet.se og se efter!

Detta ger effekt

Variera form pé grénsakerna,

Ch Bdrja med detta Fortsitt 53 o t. ex skivor, stavar, rivet
LQLQIDQYH 9""1 va_r_al med Lata barnet blandarvalja grénsaker
2o Egaa 8 ?" Ll sjalv istallet for att servera en
G fardigkomponerad sallad/ratt
Skira
24 grénsakerna
T i bitar
- oL Introducera nya
gronsaker da och da
Be barnet att smaka bara lite,
14 vid varje maltid, fér att barnet
ska vinja sig vid gronsakerna
a
o bl T T T T T T 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 503
Dra en "vit l6gn”, t. ex att . .
tomten kanske inte kommer Séga attnagon kompis
om man Inte ater tillréckligt sl nagan harhat ser
myckat grénsakar upp till &ter grénsaker
-1 ‘ .—________‘_
Muta med nagot
Forsdka fa barnet att fa daligt
samvete (t. ex "ok, du gor som
du vill, Jag kan Inte hjélpa att
du mar daligt av dina val™) villkara andra saker (t. ex du
-24 @ fiir Inte spela eller ga till din
kompis férrén du har atit...)
skramma barnet med
vad som kan hénda om
man Inte dter grénsaker
Tjata
- Don’t even think about it Sluta med det dar

Detta gor folk som forsoker (knappt halften)

Hvad forceldre gor, og hvad der kan fa born til at spise flere grontsager, se side 44 i FOG-rapporten.

KOST

MINISTERIET
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Hvis vi deler diagrammet op i fire felter, kan vi sammenfatte forsggene

pa at pge indtaget:

« Don’t even think about it: Metoderne i feltet nederst til venstre, som
ikke ret mange benytter sig af, og som ikke har nogen effekt, handler
i hgj grad om at skreemme, true, bestikke og plage sig til at fa bgrnene
til at eendre adfeerd. Der er grund til at misteenke, at foreldrene
underspiller deres brug af disse tiltag, nar de forteeller, hvad de
gor, men det er trods alt glaedende, at meget af det, der er neermest
destruktivt og desuden er virkningslgst, ikke er si udbredt blandt
svenske foreeldre.

« Drop det: Der er dog et par ting, som ikke har nogen effekt, men er
relativt almindelige. Det handler om at gemme gr@ntsagerne eller
blande dem sammen med resten af maden, s man er ngdt til at
spise dem, samt at forteelle barnet, at det faktisk er sundt at spise
grontsager. Det ser ikke ud til at virke. Brug i stedet den smule energi,
du har som forelder ved middagstid, pa de effektive tiltag, som en del
andre foreeldre benytter.

« Bliv ved med det: Flere bgr arbejde mere med at variere de serverede
grontsagers praesentation og udbud: skeer dem i mindre stykker,
opdel momentet, hvor barnet skal prgve noget nyt, lidt til hvert
maltid, lav mad sammen med bgrnene.

« Begynd at ggre det her: Og sé til det, der har en effekt, men som meget
fa faktisk ggr. Det forste bud er: "Find stavblenderen frem!" Man kan
blive overrasket over, hvilke grgntsager der glider ned i fx en suppe,
hvis de bare er blendet til ukendelighed. At adskille grgntsagerne fra
resten af maden er et andet tiltag med et uudnyttet potentiale. Og for
de foreeldre, der aldrig leber tor for energi og kreative idéer: historier,
eventyr eller lege, som inkluderer grgntsagerne.

Virker bestikkelse? 0g hvad med rationelle argumenter?
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Vores baeredygtighedsplan

for langsigtet og baredygtig virksomhedsdrift

ePlan er vores baeredygtighedsplan for langsigtet og baeredygtig
virksomhedsdrift. Planen blev lanceret i 2014 og er baseret pa tre sgijler:
gkonomi, etik og miljs. Ved hjeelp af vores producenter, kunder og
interessenter identificerede vi de vigtigste baeredygtighedsaspekter.

Vi har iseer fokus pa baeredygtig produktion og socialt ansvar i vores
leveranderkaede.

Med ambitigse mal, projekter og samfundsengagement

driver vi vores baeredygtighedsagenda fremad. Vi vil vokse sammen
med vores producenter og kunder ved hjeaelp af tillid, integritet og
respekt for miljg og mennesker. Det gor vi ved at inspirere og tilbyde
hjeelp og vejledning pa vores rejse mod et feelles mal. Vi tror pa
samarbejde og vidensudveksling og pa, at langsigtede relationer
bidrager til vores faelles succes. Vi er desuden overbeviste om, at vi

i feellesskab kan gere den sterste forskel for menneskers
arbejdsforhold, vores klima og vores sundhed.

Vores plan er at gare sa meget som muligt

for at mindske vores eget klimaaftryk.
Med ePlan tager vi ansvar fra dyrkning
til slutkunde. Vi arbejder aktivt for at
mindske vores direkte klimapavirkning
i forbindelse med primaerproduktion,
procesindustri, emballagevalg,
transport, lagerhandtering
og minimering af svind i
l OKONOMI
Vores tre ansvarsomréder inden for baeredygtig virksomhedsdrift.

leverandgrkaeden.




OKONOMI

@konomi handler om at veelge den enkleste
og mest ressourceeffektive arbejdsmetode

ved at kebe direkte fra producenten

og ved lgbende at forbedre vores egen og
vores producenters virksomhed.

ETIK

Ved at fokusere pa etik og socialt
ansvar straeber vi efter at gore

en reel forskel. Malet er at kunne
tilbyde vores ansatte et sikkert og
inspirerende arbejdsmiljg, men vi gar
ogsa vores yderste for at forbedre
arbejdsforholdene for dem, der

producerer vores produkter.

MILJD

Vores miljgarbejde handler om at
sikre labende miljgforbedringer

i vores egen organisation og
mindske miljgpavirkningen fra
vores producenters virksomhed i
samarbejde med producenterne.

PLAN

fran jord till jord
S—
e
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Vores fokusomrader for

baeredygtig udvikling

FN's verdensmal omfatter 17 mal og hele 169 delmal. Det er den
mest ambitigse agenda for baeredygtig udvikling, som verdens lande
via FN nogensinde har vedtaget. Formalet er at opna fire overordnede
mal i 2030: at afskaffe ekstrem fattigdom, at mindske ulighed og
uretfeerdighed i verden, at fremme fred og retfeerdighed og at lase
klimakrisen.

Vores baeredygtighedsplan, ePlan, tager udgangspunkt i de globale mal
og er tilpasset efter de aspekter af vores virksomhed, der har det sterste
aftryk. P4 baggrund af dette ars rapport om vores klimaaftryk, som du
kan lzese om pa totalproducenordic.com, ivaerksaetter vi yderligere tiltag
for at analysere og konkretisere vores baeredygtighedsarbejde. Arbejdet
for en baeredygtig primaer- og fedevareproduktion fortsaetter. Sammen
kan vi ggre en forskel.

Der foretages en arlig opfalgning pa baeredygtighedsmalene ved hjeelp
af mal og regelmaessig afstemning. Udvalgte mal, som har den stgrste
klimapavirkning, og som vi mener, at vi kan pavirke mest:

ANSTENDIGE JOBS
0G AKONOMISK

Du kan laese mere om verdensmalene pa https://www.verdensmaalene.dk/ ‘I
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SUNDHED OG VELVARE

For os er det en selvfzlge, at vi skal gare vores yderste for at bidrage til
et mere baeredygtigt fedevareforbrug, og det er derfor en naturlig del af
vores strategi. Gennem initiativet Kostministeriet arbejder vi labende pa
at gge indtaget af frugt og grent og sundheden for bade vores ansatte
og almenheden samt pa at skabe et forum for debat og samarbejde.

RIMELIGE ARBEJDSVILKAR OG @KONOMISK VAEKST

Gennem vores virksomhed vil vi fremme en baeredygtig og inkluderende
gkonomisk vaekst og sikre rimelige arbejdsvilkar for vores egne ansatte
og for producenterne, der bidrager med de produkter, som vi handler
med. Vi overholder menneskerettighederne pa alle niveauer i leveran-
derkaeden og tager ansvar for det miljg, vi arbejder i, og vi vil med alle
teenkelige midler forsage at forhindre korruption i samtlige led i kaeden.

BAREDYGTIGT FORBRUG OG BAREDYGTIG
PRODUKTION

TPN ger en aktiv indsats for at sikre kvalitet, miljg og socialt ansvar i

hele leverandgrkaeden. Vi arbejder for baeredygtig produktion, gget
fedevaresikkerhed, et bedre miljz og et landbrug med langsigtet baere-
dygtighed. Vi streeber ogsa efter at opna ansvarlige og konkurrencedyg-
tige indkab, som ger en forskel i vores leveranderkaede.

OKOSYSTEM OG BIOLOGISK MANGFOLDIGHED

Landbruget skal tilpasse dyrkning og produktion til et klima, som
gradvist forandres. Primaerproduktionen og fedevareproduktionen
kreever mange ressourcer og pavirker klimaet gennem udledning,
vanding, udarmning af jorden og mindsket biologisk mangfoldighed.
Vi arbejder aktivt for at mindske vores direkte klimapavirkning i
forbindelse med primarproduktion, procesindustri, emballagevalg,
transport, lagerhandtering og minimering af svind i leverandarkaeden.
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Veaesentlige risici

For at identificere de omrader, hvor vores virksomhed har en vaesentlig
indvirkning pa miljg, mennesker, samfund og skonomi, gennemfarte vi
i 2019 en evaluering af vores baredygtighedsrisici. Den resulterede i
10 prioriterede omrader.

Tabellen pa naeste opslag viser, hvordan TPN handterer og felger

op pa baeredygtighedsrisici inden for miljg, sociale forhold,
medarbejdere, menneskerettigheder og antikorruption. Resultatet af
evalueringen blev ogsa inkluderet i arbejdet med udviklingen af TPN's
nye baeredygtighedsstrategi.
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Vaesentlig risiko

Risikobeskrivelse

BIOLOGISK MANGFOLDIGHED

KLIMAFORANDRINGER (CO,-UDLEDNING)

VANDFORBRUG OG ADGANG TIL VAND

BEKAMPELSESMIDLER OG KEMIKALIER

MADSVIND (AFFALD)

MENNESKERETTIGHEDER | LEVERAND@RKADEN
(ANSAETTELSESVILKAR)

REKRUTTERING OG FASTHOLDELSE AF MEDARBEJDERE

(UDDANNELSE OG KOMPETENCEUDVIKLING)

ARBEJDSMILJD

FODEVARESIKKERHED

KORRUPTION
BEDRAGERI, TRUSLER OG SABOTAGE

Det moderne landbrug har medfert en mindsket
variation i landskabet, som indebaerer, at vigtige
habitater for planter og dyr forsvinder.

Klimaforandringerne farer blandt andet til
vandmangel og ekstreme vejrforhold som skybrud,
oversvemmelser, hedebglger og terke, som pavirker
vores producenter bade lokalt og globalt.

Vand er en forudsaetning for alt levende og
afgegrende for verdens produktion af fadevarer.

Brug af plantebeskyttelsesmidler kan fare til rester
i produkter, jord og vand og veere skadeligt for bade
dyrelivet og dem, der arbejder i produktionen.

Madsvind pavirker badde miljget og vores gkonomi.

Risiko for overtraedelser af menneskerettigheder
i leveranderkaeden.

TPN's fremtid afhaenger i hgj grad af vores evne
til at rekruttere, fastholde og kompetenceudvikle
dygtige medarbejdere.

- Arbejdssikkerhed, ulykker og haendelser

- Risiko for psykiske og fysiske problemer

- Diskriminering eller anden kraenkende behandling
af medarbejdere

Manglende sikkerhed ved handtering og opbevaring
af vores fedevareprodukter kan indebzere en
sundhedsrisiko ved indtagelse.

Risiko for korruption og/eller bestikkelse,
bedrageri, trusler, sabotage eller manglende
etik i leveranderkaeden.




TOTAL PRODUCE NORDIC A /S BAREDYGTIGHEDSRAPPORT ‘19

Handtering

Maltal

Resultat 2019

Vi arbejder med at fremme baeredygtig og
gkologisk produktion. Arbejdet styres af vores
baeredygtighedsplan, ePlan.

| vores valg af produkter er vi bevidste om at
sprede vores risiko og mindske virksomhedens
klimapavirkning. Arbejdet styres af kategoriens
sourcingplan og vores baeredygtighedsplan, ePlan.

Vi arbejder med at fremme effektive produktions-
metoder og fornuftig brug af vand for at sikre baere-
dygtig dyrkning pa lang sigt. Arbejdet styres af vores
baeredygtighedsplan, ePlan, samt vores risiko- og
sérbarhedsanalyse.

Vi arbejder med at fremme integreret
plantebeskyttelse (IPM) i vores arbejde med
baeredygtig dyrkning. Arbejdet styres af

vores baeredygtighedsplan, ePlan, risiko- og
sérbarhedsanalyse, udfasningsprojekter samt
kundekrav (fx SDVH's liste over skadelige pesticider).

Vi arbejder aktivt med at mindske den samlede
mangde affald inklusive svind pa vores sites ved
hjeelp af lsbende opfalgning, FIFO, sortering og
nedklassificering, salg og foraedling.

Vi arbejder pa at fa samtlige leverandgrer til at felge
vores adfeerdskodeks, vaere medlemmer i Sedex

og blive social auditeret. Arbejdet styres af vores
adferdskodeks og leverandgrsikring.

- GROW People & Culture
- Uddannelse og kompetenceudvikling for
medarbejdere samt mal og preestationsvurderinger.

- Vi har rutiner til forebyggelse af ulykker og
haendelser, som vi lsbende falger op pé og korrigerer.
- SAM, sundhedscoaches og pulsmaling.

- Vores politikker for sikkerhed, sundhed, misbrug,
diskriminering, kreenkende saerbehandling og chikane.

Vi arbejder aktivt med kvalitetssikring gennem:
HACCP, egenkontrolprogrammer, tredjeparts-
certificering af vores primaerproducenter og
produktionsanlaeg samt via leverandgraudits.

- Adfeerdskodeks
- Antikorruptionspolitik
- Arlig medarbejderuddannelse

95 % af TPN's leveranderer skal vaere kvalitets-
certificerede ifalge en GFSI-godkendt standard
eller IP Sigill ved udgangen af 2022.

Vi arbejder for at reducere TPN's bruttoudledning
ved at fremme lokal produktion, baeredygtige
produktionsmetoder og effektive transportlgsninger.

Lebende opfalgning pa leverandgrer og udviklingen
i lande, hvor adgangen til vand er en udfordring.
Vaere en aktiv part i samarbejdsprojekter. Male
vandforbrug pa vores egne sites.

- 200 pesticidanalyser

- Maks. fem restsubstanser

- Opfalgning og verificering af pesticidhandtering
hos mindst 50 leveranderer om aret i forbindelse
med uafhaengige audits af leveranderer

Arbejde for at skabe cirkulzere systemer med
restprodukter til menneskelig forteering. Identificere
"svindovationer", som kan mindske hgsttab hos vores
producenter.

Alle leverandgrer (100 procent) skal underskrive
vores adfeerdskodeks og gennemga en social
certificering* udfert af tredjepart.

| den érlige medarbejderundersggelse skal vi som
minimum opna maltallene: 3,5 (sammenlignings-
veerdi Sverige 3,3) pa "Feedback og kommunikation”.
3,8 (sammenligningsveerdi Sverige 3,6) pa "Mal og
malopfyldelse”.

Den primaere malsaetning er et sikkert og positivt
arbejdsmilje. Falge op pa medarbejderengagement
og forbedringsomrader.

100 % af TPN's sites og leverandgrer skal veere
kvalitetscertificerede ifelge en GFSI-godkendt
standard eller IP Livsmedel. Labende arbejde.

Alle leverandgrer (100 %) skal underskrive vores
adfeerdskodeks.

Opfelgning og verificering af kodekset hos mindst 50
leveranderer om éaret i forbindelse med uafhaengige
audits af leverandgrer.

Side 24-25
"Baeredygtig dyrkning"

Side 50-53
"Vores klimaaftryk"

Side 34-35
"Klima og miljg"

201 pesticidanalyser

(225 pesticidanalyser i
2018)

SE: 372 tons organisk
affald (426 tons i 2018)

DK: 251 tons organisk
affald

98 % af vores leveranderer
har underskrevet vores
adfeerdskodeks.

Side 26-27 "Socialt
ansvar"

Se side 54-55
"Vores medarbejdere"

Se side 54-55
"Vores medarbejdere”

Side 58-63 "Ansvarlig
virksomhedsledelse og
virksomhedsdrift"

100 % certificerede egne
sites og leverandgrer

(100 % 2018)

98 % af vores leveranderer
har underskrevet vores
adfeerdskodeks.

Tabellen viser baeredygtighedsrisici, méltal og resultater.
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Sadan gor vi en forskel inden for

baeredygtig dyrkning

TPN ger en aktiv indsats for at sikre kvalitet, miljg og socialt ansvar i
hele leveranderkaeden. Vi arbejder for baeredygtig produktion, aget
fedevaresikkerhed, et bedre miljz og langsigtet, baeredygtigt landbrug
i kraft af vores krav om, at alle leverandarer skal certificeres i henhold
til GLOBAL G.A.P. (Good Agriculture Practice) og IP Sigill (Integrerad
Produktion).

TPN er KRAV-certificeret og medlem af Sedex (Supplier Ethical Data
Exchange), som er verdens stgrste samarbejdsplatform for handtering
af etiske oplysninger i leverandarkaeden. For at kontrollere at vores
leverandgrer falger vores krav, foretager vi jeevnlige leveranderbeseg
og audits hos vores producenter og i vores pakhuse.

Alle leverandgarer fra savel lav- som mellem- og hgijrisikolande,
defineret i henhold til amfori BSCl's (Business Social Compliance
Initiative) risikoliste, skal have gennemfert en social auditering eller
have planlagt en sadan inden for en rimelig fremtid.

Vores leverandarer og producenter er fordelt over det meste af
verden. Det indebaerer flere muligheder, men ogséa et ansvar for at
forbedre arbejdsforholdene og mindske miljgpavirkningen i disse
lande. Vi ved, at der kan dyrkes og produceres frugt og grent under
positive sociale forhold, og det kreever et langsigtet

samarbejde med producenter og leverandgrer.

| vores adfaerdskodeks beskriver vi de minimumskrav, som vi stiller til
vores leverandgrer for at garantere fedevaresikkerhed, miljgkrav og
socialt ansvar. Vi samarbejder med vores leverandgrer for at sikre en
langsigtet relation og en baeredygtig produktion. Vi har et mal om
lzbende at forbedre forholdene for vores producenter og for miljget.
Alle leverandarer skal godkendes, inden vi etablerer et samarbejde.
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MINIMUMSKRAYV TIL VORES LEVERANDORER:

e Underskrevet leverandgrkontrakt

e Leverandgren skal registrere sig i Sedex (Supplier Ethical Data Exchange)
og dele information om sine forretningsmetoder. Leverandgren skal
give os fuld adgang til de registrerede leverandgroplysninger pa Sedex-
platformen, sa vi har fuldt indblik i oplysningerne.

e Gyldigt certifikat for dyrkning og proces i overensstemmelse med de
leverede fadevarer (fx Global G.A.P,, IP Sigill, sko/KRAV eller en
GFSl-godkendt fadevarestandard sasom BRC, FSSC 22000 m.fl.).

® Etisk egenvurdering i henhold til Sedex samt uathaengig audit af produkter
dyrket i sakaldte hgjrisikolande i henhold til amfori BSCl's definition. Vi
overholder ETI's grundlaeggende kodeks for menneskerettigheder.

e Udelukkende brug af godkendte plantebeskyttelsesmidler og kemiske
preeparater gransket ud fra indsendte kemikalielister og analyserapporter.

e Arbejdsmiljg, gode arbejdsvilkar og socialt ansvar. Kodekset fungerer
0gsa som statte og en tydelig rettesnor til at opfylde de krav, der stilles til
en arbejdsgiver, uanset om man har ansatte eller har hyret
arbejdskraft via et bemandingsfirma.

® Producenter og produktionsanlzaeg i sakaldte hgjrisikolande,
baseret pa amfori BSCl's (Business Social Compliance Initiative) liste over
risikolande, skal have gennemgaet en audit af tredjepart eller have en
ligeveerdig certificering, som er godkendt af os. Denne audit skal omfatte
lager og produktionsomrader.

e Leverandgren skal sikre efterlevelse af lovbestemmelser og
myndighedskrav i det land, hvor leverandaren driver virksomhed.
Alle leverandgrer opfordres til at gennemfare en tredjepartsaudit af
produktionsomrader og pakkeri for at sikre, at de sociale krav er opfyldt i
hele leverandarkaeden.

* Krav om certificering i henhold til IP Arbetsvillkor senest i seesonen 2020.
Kravet geelder for alle svenske producenter af frisk frugt og grent.

® Social certificering i henhold til Global G.A.P GRASP for producenter i lav-
og mellemrisikolande (Sverige er omfattet af IP Arbetsvillkor).
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Socialt ansvar

TPN har udarbejdet et adfeerdskodeks, som ligger til grund for de
beslutninger, der traeffes i vores virksomhed til daglig, og som er baseret
pa FN's Global Compacts ti principper for virksomheders ageren i forhold
til menneskerettigheder, arbejdsret, miljg og antikorruption samt ETl's
(Ethical Trading Initiative) Base Code om arbejdstageres rettigheder pa
baggrund af ILO's konventioner. Principperne for dette adfeerdskodeks
geelder i hele organisationen i vores egen virksomhed og omfatter alle
vores leverandgrer og forretningspartnere. Hos TPN er vi bevidste om,
hvor vigtigt det er, at vi tager ansvar for trivslen hos alle de medarbejdere,
der bidrager til de produkter, vi handler med, og at vi overholder
menneskerettighederne pa alle niveauer i leverandarkaeden. Vi tager
ansvar for det miljg, vi arbejder i, og vil med alle teenkelige midler forsage
at forhindre korruption i hele leverandarkaeden. Det er helt afgerende,

at samtlige ansatte forpligter sig til at felge vores adfeerdskodeks. Nar vi
opbygger partnerskaber med vores leverandgrer, skal vi desuden forsege
at arbejde med virksomheder, som deler vores vaerdier og er indstillet pa at
efterleve vores adfeerdskodeks.

Det forventes, at leverandaren falger de nationale og andre gaeldende love
og bestemmelser. TPN's adfeerdskodeks giver arbejdstagerne den bedst
mulige beskyttelse. Derudover skal leveranderen falge FN's erkleering
om menneskerettigheder og ILO's grundleeggende konventioner og
principper for menneskerettigheder i arbejdslivet. Principperne i dette
adfeerdskodeks skal integreres i de daglige arbejdsrutiner. Dette er
obligatorisk og ikke et valgfrit alternativ. Bestemmelserne i dette kodeks
udger en minimum- og ikke en maksimumstandard. Kodekset skal ikke
anvendes til at forhindre leverandaren i at overga disse standarder.

Den geelder for samtlige leveranderer og deres underleveranderer.
Leverandgren forventes at formidle adfeerdskodekset til alle sine
medarbejdere og underleverandgrer.

ANSVARLIG LEVERANDOGRKADE

TPN har siden 2014 veeret medlem af Sedex (Supplier Ethical

Data Exchange), som er verdens starste platform for handtering

af etiske oplysninger i leverandgrkeeden. Sedex omfatter alle dele
af leverandaerkaeden og har til formal at fungere som drivkraft for
forbedringsarbejde og bidrage til baeredygtige forretningsmetoder.

Sedex hjeelper os i vores arbejde med at sikre, at vores leverandarer har
sikre, etiske og baeredygtige forretningsmetoder samt med at veerne om
arbejdsvilkarene for dem, der arbejder i vores leveringskaede.

ANSTENDIGE JOBS
06 OKONOMISK
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Sedex er et nyttigt veerktej i vores arbejde med leverandgrer og produ-
center og giver os bedre mulighed for at kortlaegge de forskellige led

i vores leverandagrkaede samt identificere, handtere og reducere etiske
risici i den globale leverandgrkeede. Nar vi identificerer leveranderer
med en hgjere risiko, kan vi samarbejde med dem om at forbedre deres
forretningsmetoder og dermed skabe sikre arbejdsvilkar i de regioner,
som vi forhandler med.

Fordelen med Sedex er, at en producent, ved at dele resultatet fra en
uafhaengig tredjepartsaudit med sine kunder, kan vise, at de geeldende
krav er opfyldt. Dermed mindskes behovet for audits fra hver enkelt
akter, og det giver en bedre opfalgning pa forbedringsarbejdet.

CERTIFICERINGSPROCES

Der findes et stort antal standarder og koder, som kan anvendes i Sedex,
og vores leverandgrer vaelger selv, hvilken standard de vil certificeres i
henhold til.

Audits skal udferes i henhold til metoden SMETA - Sedex Members
Ethical Trade Audit (ETI Base Code) af et Sedex-registreret, uatheengigt
certificeringsorgan.

Producenten arbejder med de afvigelser, som auditten papeger, og
registrerer forbedringstiltagene i Sedex-portalen.

GODKENDTE SOCIALE CERTIFICERINGER Sedex er ikke en standard,
* Sedex Members Ethical Trade Audit (SMETA, baseret pa men en database, hvor man
ETI Base Code) kan dele resultater fra etiske

audits i henhold til en valgt

® Business Social Compliance Initiative (BSCI) standard. Sedex giver ingen

e Social Accountability 8000 (SA8000:2008) point, godkendelser eller
e Fairtrade (FLO) certifikater og dermed ingen
* Sustainability Initiative of South Africa (SIZA) vurdering af en virksomheds

e Rainforest Alliance praestati(?n. Formalet'er at'stille

e IMO Fair For Lif en effektiv platform til deling og
.a.lr .Or e ) ) . handtering af resultater af audits i

¢ |CS Initiative for Compliance and Sustainability leverandarkeeden til rédighed.

e GLOBAL G.A.P. GRASP

e |P Arbetsvillkor (kun svensk produktion)

Sede)? Member
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SIZ A — Sustainability
Initiative of South Africa

Sydafrika er et af de produktionslande, som forsyner vores marked med
store maengder citrusfrugter, vindruer og stenfrugter. SIZA - Sustainability
Initiative of South Africa er den primaere platform for vores sydafrikanske
producenters arbejde med baeredygtig produktion - bade ud fra et etisk
og et miljgmaessigt perspektiv. Vi har veeret medlemmer af SIZA siden
2017, hvilket har givet @get transparens, verificering og opfelgning pa
vores etiske krav hos vores producenter. Vi kan identificere de primaere
risikoomrader og fokusere mere malrettet pd dem i opfelgningen
sammen med vores leverandgrer.

SIZA fokuserer pa kapacitetsopbygning pa producentniveau og
betragter verificering med egenvurdering og sociale tredjepartsaudits
som indikationer af de behov, forbedringstiltag og vaerktajer, der er
nadvendige for opfyldelsen af de galdende etiske og miljgmaessige
standardkrav.

CERTIFICERINGSPROCES

SIZA har udviklet en social standard, som er baseret pa ILO's konventioner
og national lovgivning. Audits udferes af tredjepart fra et uathaengigt,
SIZA-godkendt revisionsorgan. Afhaengigt af resultatet foretages der
audits hvert, hvert andet eller hvert tredje ar, som ogsa inkluderer en
opdatering af producentens egenvurdering og forbedringsplan. Formalet
er, at der skal arbejdes aktivt og kontinuerligt med forbedringer og
handtering af risici mellem audits. Alle rapporter, forbedringsplaner og
egenvurderinger opdateres lgbende og er tilgeengelige pa platformen.
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Rimelige arbejdsvilkir

I Sverige arbejder man pa at forbedre arbejdsvilkarene i de grenne erhverv.
Fra og med dyrkningsszsonen 2020 skal alle svenske producenter inden for
frugt- og grentsagsdyrkning veere certificeret i henhold til IP Arbetsvillkor.

| samarbejde med Peppinge Produkter AB.

IP Arbetsvillkor omfatter lovgivning og
brancheretningslinjer for et godt arbejdsmiljg,
gode arbejdsvilkar og socialt ansvar. Den
fungerer ogsa som stette og en tydelig
rettesnor til at opfylde de krav, der stilles til
arbejdsgiver, uanset om man har ansatte eller
har hyret arbejdskraft via et bemandingsfirma.
Dagligvarehandelen og en raekke andre aktarer
inden for handel, frugt- og grentsagsbranchen
og fagforeninger har sammen med Sigill
Kvalitetssystem udarbejdet standarden for
rimelige arbejdsvilkar, som blev lanceret i
oktober 2016.

Svensk produktion indebaerer mervaerdi i
form af blandt andet et bedre miljg, dbne
landskaber, flere arbejdsmuligheder og
korte transportstraekninger. Der har dog vist
sig at veere kritisable arbejdsforhold i de
grenne erhverv. Geestearbejdere og korte

saesonansattelser forekommer hyppigt,
eftersom dyrkning af frugt og grent er
arbejdskraevende, og mange produkter
plukkes og pakkes ved handkraft.

Arbejdet med at implementere IP Arbetsvillkor
hos vores producenter er fortsat aret

igennem. Ved hjeelp af udsendt materiale,
informationsmader og samtaler med vores
producenter har vi informeret dem om den
mervaerdi, som de opnar ved at tilbyde deres
ansatte rimelige arbejdsvilkar. Vi vil belgnne de
producenter, der handler korrekt. Med kravet
om certificering i henhold til IP Arbetsvillkor

vil vi nu stille de samme krav til bade lokale

og globale producenter. Arbejdet med IP
Arbetsvillkor er et eksempel pa, hvordan vi
arbejder med vores adfaerdskodeks i den
lokale leverandarkaede.
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Producenter fra alle verdenshjorner

1 2019 kom 1 % af vores indkabsvolumen fra Danmark, 9 % fra lavrisikolande, 27 % fra mellemrisiko-
lande og 64 % fra hgjrisikolande. | mellem- og hgjrisikolande stiller vi hgjere sociale krav til vores
producenter for at sikre, at vores minimumskrav og den gaeldende lovgivning bliver opfyldt.
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Kortet viser TPN A/S' indkasbsvolumen fordelt i henhold til amfori BSCl's (Business Social
Compliance Initiative) liste. Amfori BSCl er et forretningsdrevet europaeisk samarbejde for
virksomheder, som gnsker at forbedre arbejdsforholdene i den globale leveranderkeaede.
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. Hgjrisikolande . Mellemrisikolande . Lande, som vi ikke importerer fra

I Lavrisikolande (EU og Danmark o’ Agronomer og lokale
uden for EU) eksperter til stede
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Granskning af leveranderer

Den uafhaengige granskning af vores producenter og
leveranderer foretages ikke kun for at verificere, at vores
krav og den nationale lovgivning efterleves, men ogsa for

at inspirere dem til at arbejde med lgbende forbedringer.

Vores auditplan er baseret pa vores risikovurdering, som tager
udgangspunkt i faktorer sdsom fedevaresikkerhed, arbejdsretlige og
sociale aspekter samt en reekke andre kvalitets- og miljgparametre.
Nogle gange afviger man dog fra auditplanen, fx ved opfelgning pa
resultater fra tidligere besgg, vigtig information fra myndigheder eller
certificeringsorganer eller alarmrapporter om mangler i et specifikt
produktionsland.

SADAN FOREGAR DET

P& vores besgg kontrollerer vi blandt andet ansaettelseskontrakter,
arbejdstider, arbejdsforhold, sikkerhedsrutiner, kemikaliehandtering

samt kvalitets- og miljgstyringssystemer. Besgget leegges i lobet af
produktionscyklussen for at fa et sa retvisende billede som muligt. Ud over
at foretage besag i felten og i produktionen interviewer vi ogsa arbejderne
for at fa et sé fuldsteendigt indtryk som muligt af de faktiske forhold hos
hver enkelt producent.

En uafhaengig audit plejer at tage en arbejdsdag og fordeles mellem
produktionsomrader og pakhus. Som regel begynder en audit tidligt om
morgenen, nar plukningen pabegyndes. Ved at observere plukningen far
vi mulighed for at interviewe arbejderne om deres arbejdsvilkar og hare
deres egne fortaellinger. Derudover har vi agronomer i flere lande verden
over, hvilket giver os mulighed for at foretage flere besgg, og det forenkler
kommunikationen i forskellige kulturer. Ud over de sociale arbejdsforhold
tages der ogsé hgjde for miljget i produktionsomrader og pakhus. Der
tages saerlige hensyn i omrdder med vandmiljeer i naerheden, fx brende
og damme. | mange lande er adgangen til vand et stort problem. Derfor
undersgger vi ogsa, hvordan vandingen foregar i produktionsomraderne.

Bade ved gkologisk og konventionel dyrkning kontrollerer vi, om brugen
af plantebeskyttelsesmidler stemmer overens med de informationer, vi har
faet, og at den er i overensstemmelse med den gaeldende lovgivning. Det
er vigtigt, at de ansatte har den rigtige viden om brug af plantebeskyttel-
sesmidler, og at der er beskyttelsestaj og udstyr til korrekt brug.
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LOBENDE FORBEDRINGER

Malet med vores besgg er at skabe bedre produktions- og arbejds-
forhold pa de steder, hvor der er mangler, og at fa vores producenter

til at arbejde videre med at forbedre deres arbejdsmetoder efter

vores besgg. Eventuelle mangler og afvigelser, der er blevet papeget i
forbindelse med en audit, sammenstilles i en forbedringsplan, sa vi kan
felge op pa dem. Ved at arbejde med lgbende forbedringer kan vi vaere
med til at gere en forskel - helt ned pa producentniveau. | det forgangne
ar er der blevet udfart feerre audits end aret inden, hvilket skyldes, at vi

i stedet har gennemfart mere dybtgaende baeredygtighedsprojekter
med vores producenter, hvor der iszer har vaeret fokus pa vand og
plantebeskyttelsesmidler.

Uafhaengig granskning 2018 2019
lalt 58 39
Hegjrisikolande 17 26
Mellemrisikolande 16 4
Lavrisikolande 25 9
Godkendt 43 22
Kreever forbedringer 15 17

Tabellen viser, hvor mange audits vi har udfert i den respektive kategori i henhold til amfori BSCl's liste
over risikolande. Amfori BSCI er et forretningsdrevet europaeisk samarbejde for virksomheder, som
onsker at forbedre arbejdsforholdene i den globale leveranderkaede.
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Klima og milje

Landbruget skal tilpasse dyrkning og produktion til et klima, som
gradvist forandres. Vores producenter kommer til at sta over for
nye udfordringer i form af ekstreme vejrforhold sdsom skybrud,
oversvemmelser, hedebglger og terke.

Allerede i dag er adgang til vandingsvand og endrede dyrknings-
forhold en udfordring, og kortet over dyrkningsomrader vil hgjst
sandsynligt komme til at se meget anderledes ud. Det kan veere sveert
at forholde sig til, nar man bor i Danmark, men de seneste ar har

givet os en forsmag pa et varmere og tarrere klima. Klimaet og vejret
pavirker adgangen til bade overfladevand og grundvand. Derfor bliver
det vigtigere og vigtigere for vores producenter at spare pa vandet og
finde afgrader, der er tilpasset et klima i forandring.

Det er et faktum, at moderne fedevareproduktion og dyrkning af frugt
og grentsager pavirker klimaet og kraever mange ressourcer i form af
udledning, plantebeskyttelsesmidler, vanding, udarmning af jorden
og mindsket biologisk mangfoldighed. Jordens befolkning vokser, og
vi er derfor ngdt til at tage et faelles ansvar for at sikre en baeredygtig
produktion, som ikke overskrider klodens ressourcer.
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UDFASNING AF SKADELIGE PESTICIDER

Plantebeskyttelsesmidler anvendes primeert til at beskytte planter mod
angreb fra svampe, skadedyr eller konkurrerende planter. P4 grund af
midlernes indvirkning pa sundhed, samfund og miljg ber de bruges
med omtanke. Vi arbejder for integreret plantebeskyttelse, som har til
formal at mindske brugen af plantebeskyttelsesmidler og erstatte dem
med forebyggende tiltag.

Vi vil arbejde for en sikrere og sundere produktion af frugt og
grentsager, og vi ger en aktiv indsats for at mindske brugen af
skadelige pesticider. Pa baggrund af EU's lovgivning, Pesticide
Action Networks liste over farlige stoffer, vores egen forbudsliste og
svensk dagligvarehandels forbudsliste over stoffer, der bgr udfases,
gennemfarer vi forskellige lokale og globale udfasningsprojekter i
vores leverandarkaede.

| lzbet af aret har vi iseser fokuseret pa at udfase chlorpyrifos og
chlorpyrifos-methyl. Det skyldes, at Den Europaiske Fedevare-
sikkerhedsautoritet, EFSA, har konstateret, at der ikke kan fastsaettes
sikre niveauer for disse stoffer. Denne undersggelse 13 til grund for

de beslutninger, der i slutningen af 2019 blev truffet om, at EU's
medlemslande ikke fornyer godkendelsen af, at de aktuelle stoffer kan
bruges i EU.

Efter feelles beslutninger pa det nordiske marked om at udfase
chlorpyrifos og chlorpyrifos-methyl indledte vi et omfattende arbejde
med at identificere og udvaelge alternative stoffer og metoder.

Mange gode eksempler og biologiske alternativer til konventionelle
plantebeskyttelsesmidler dukkede op i lzbet af aret. Der er stadig
udfordringer i visse oprindelseslande uden for EU, og det kan tage flere
dyrkningssaesoner at finde fuldgyldige alternativer og udfase stofferne
helt pa globalt plan.
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Marcus Hellmann, produktudvikler, Chef's Cut.
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Foodservice

Da vi lancerede Chef's Cut for snart ti ar siden, talte man meget om, at
man kunne spare bade tid og penge ved at kabe faerdigskaret frugt og
grent. Der er selvfglgelig stadig klare skonomiske incitamenter til at
veelge feerdigskaret, men tid og penge er ikke altid det vigtigste. | dag
fokuserer man ogsé pa smart og baeredygtig produktion. Vores Chef's
Cut-sortiment produceres hos to af vores producenter, Steglinge Gard
og Vidinge Grént, som begge er en del af TPN-familien.

Vi har et feelles mal om, at vi sa vidt som muligt skal bruge hele ravaren
- ogsa de dele, som tidligere blev kasseret, fx stokken pa broccoli og
hvidkal. Feerdigskaret, feerdigstrimlet og feerdighakket ger det nemt for
storkegkkener at inkludere mere grgnt i maden.

Vi udvikler hele tiden vores sortiment, sa vores kunder kan tilbyde
deres gaester velsmagende, baeredygtige grentsager og grennere
maltider. | &r lancerer vi for eksempel Sveriges ferste svenskdyrkede,
forkogte og SMAK-meerkede kartofler!

Chef's Cut er vores vaskede, skraellede, delte, hakkede, strimlede,
revne eller forkogte produkter, som bade sparer tid og mindsker
madsvind.

Redbede hel Redbede Julienne Redbede i tern Redbede Vegetti

CHEFS / CUT
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Sadan mindsker vi madsvind

Debatten om madsvind bergrer
samtlige led i fedevarekaeden.
Delmal 12.3 i Agenda 2030
indebaerer, at man mellem 2015

og 2030 skal halvere det globale
madsvind pr. person, bade i
butikkerne og ude hos forbrugerne.
Malet omfatter hele fadevarekaeden
inklusive tab efter hast og plukning.

SVINDOVATION

Med projektet Smart Mat har Helsingborg sgsat
en ambitigs satsning pa at mindske madsvind
og @ge andelen af klimavenlig mad i byens
skoler. Et af de mest oplagte tiltag er at sge
andelen af gregntsager i maden ved at komme
mere grent i klassiske opskrifter, som barnene

i forvejen godt kan lide. P& Tycho Braheskolan,
som er et af Helsingborgs gymnasier, begyndte
man at rive grentsager ned i kedsovsen, men
det var et bade hardt og tidskreevende arbejde.

Marcus Hellmann fra TPN Foodservice

kom pa sagen, og en smart lasning, som
kunne mindske madsvind og gere retterne
grennere, begyndte at tage form. Marcus
har mange ars erfaring som kok og har et
godtindblik i de udfordringer, som man i
dag star over for ude i kegkkenerne. Marcus'
viden om ravarer og vaerdikaede og hans
passion for produktudvikling ferte ham pa
sporet af et nyt anvendelsesomrade for de
produkter, der bliver lavet af spild fra Steglinge
Gard. Resultatet blev en serie faerdigrevne
grentsager fra Chef’s Cut, som kan blandes
ned i maden og nu findes i alle Helsingborgs
skolekgkkener.

Det farste svindovationsprodukt, der blev
udviklet, var Chef's Cut mark grentsagsflis,
som indeholder gulerod, redbede, kalroe og
pastinak. Nu kommer der ogsa en lys variant
med kalroe, hvidkal og gulerod. Vores
svindovations-sortiment omfatter ogsa broccoli
julienne, som er lavet af broccolistokke, samt
blomkalsflis.

"For en kok er det en selvfalge,
at flere grentsager i maden giver
en mere fyldig smag med en
naturlig sedme, og derfor er det
et smart og velsmagende trick
til at fa bornene til at spise flere
grentsager. Som en bonus

kan man samtidig skeere ned pa
kadet,” Marcus Hellmann,
produktudvikler.
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Fisk overstroet med "Lys svindovation", som anvendes i landets skolekakkener.

SMARTE OPSKRIFTER

Spaghetti bolognese med grentsagsflis af
typen "Mark svindovation". @g andelen af
grentsager i maden med grentsagsflis, fx i
kedsovs, lasagne eller gryderetter. Er ogsa
velegnet som ingrediens i baffer af hakket kad.

Grgntsagsflis mark Grgntsagsflis lys
svindovation svindovation Fisk overstrget med "Lys svindovation". Bland
Indholdet varierer mellem: Indholdet varierer mellem: 1 del grentsagsflis med 1 del rasp, og rer det
Kalroe, redbede, pastinak, Kalroe, hvidkal, gulerod .
gulerod sammen med smeltet smear eller rapsolie.

Smag til med dild, karry og salt. Grentsagsflis
lys svindovation er perfekt som base og
smagsforstaerker til fisk eller kylling.

Broccoli julienne Blomkalsflis
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Steglinge Gard

En bzredygtig produktionsenhed med fokus pa hele ravaren

P& Steglinge Gard har man
kapacitet til at modtage alt det, som
marken har at tilbyde, og man ger
sit yderste for, at sa lidt som muligt
skal smides ud. Sm3, store eller
mellemstore beder, guleradder

og kartofler har alle deres plads i
kaeden.

Steglinge Gard pa Kullahalveen i Skane er en
af vores svenske producenter. P& garden dyrker
de rodfrugter, men de keber ogsa grentsager
fra andre certificerede producenter i omradet.
Garden er en af Sveriges mest moderne, nar
det gaelder foraedling af grentsager. Man

har foretaget store investeringer, for at hele
anlaegget skal fungere cirkuleert og vaere
tilpasset de gaeldende baeredygtighedskrav

- badde i dag og i fremtiden. For at fa et bedre
indblik i deres tankegang, madtes vi med
Gustav, som er tredje generations Gibrand pa
Steglinge Gard uden for Héganas.

Pa Steglinge Gard arbejder Gustav og hans
team aktivt pa at mindske bade den direkte
og den indirekte klimapavirkning. Det handler
naturligvis om, hvordan jorden dyrkes,

men ogsa om valg af emballage, transport,
lagerhandtering og minimering af svind i

hele produktionskaeden. "Klimatankegangen
gennemsyrer hele virksomheden pa Steglinge
Gard. Vi tager ansvar for samtlige delmomenter
fra fre og laeggekartoffel til det feerdige
produkt. Alt sammen for at vores kunder skal
fele sig fuldstaendig trygge ved de produkter,
vi leverer," siger Gustav. Ved at samle hele
produktionsprocessen pa et og samme sted
kan vi holde styr pa ravareflowet, transporten

og kvaliteten i mindste detalje. "Vi hgster
rodfrugter og kartofler lige om hjgrnet, vasker,
skreeller, forbereder og pakker.”

"Hele den nybyggede produktionsenhed
med skreelleri, kogeri og emballageenhed er
klimavenlig. Vi har ikke kebt en eneste kWh til
opvarmning. Vi genvinder varme fra luft- og
kalekompressorer til opvarmning af kontorer
og andre rum samt vores varme vand. Vi har
isoleret vores kale- og fryserum, hvilket
sparer energi og minimerer kglespild.

-
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| takt med at teknikken til lagerhandtering
bliver mere effektiv, forleenges saesonen. Det
giver bade faerre transporter og mulighed for at
udnytte ravarer i forskellige starrelser.

Import forekommer i et vist omfang, sa vi

kan opfylde kundernes krav og gnsker. "Det

har altid veeret vigtigt for os at finde nye og
innovative Igsninger samt at sikre en hgj
kvalitet, veere lydhare og levere god service,”
siger Gustav.

Pa Steglinge Gard saetter man en zere i at bruge
hele ravaren for at mindske svind og opna et
mere klimavenligt slutprodukt. "Her geelder det
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om at regne rigtigt, sa der smides sa lidt som
muligt ud. Vi har kapacitet til at tage imod alt
det, som markerne har at tilbyde. Sm3, store
eller mellemstore beder og guleredder har
alle deres plads i keeden. De sma beder bliver
delikatesseradbeder, men vi tager os ogsa af
ravarer med skenhedsfejl, blad, stilke og stok,"
siger Gustav. Fgrhen var de strenge EU-regler
for starrelse og udseende problematisk og
arsag til meget spild. Vores nye proces giver os
bedre muligheder for at udnytte hele hasten.
Gustav konkluderer, at "det er bedre, at vi
tager os af spildet fra ravarerne pa vores
produktionsanlaeg og fors@ger at finde nye
anvendelsesomrader til menneskelig fortaering,
end at de bliver til biogas eller foder."
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ET KREDSLOB FRA MARK
TIL FARDIGT PRODUKT

HEL RAVARE

Redbederne kommer enten ind direkte
i hostsaesonen pa traktor og lad eller i store
kasser i lagringssaesonen.

o®

!

SKRALLERI

Nar readbederne er blevet

VASK
6 Ravaren vaskes, bgrstes og sorteres
é efter starrelse. Som regel ryger de
& sma redbeder videre til forkogning, de
mellemstore pakkes i poser eller selges

i lesvaegt i butikker, og de store skreelles
og sendes til foodservice.

vasket, bliver de sorteret
efter kvalitet og skreellet.
Derefter er de klar til

at blive pakket, skaret

i forskellige snit eller
forkogt.

v

FORKOGNING

Her blancheres, vejes,
forsegles og vakuumpakkes
redbederne, hvorefter de
forkoges. Det giver dem

en holdbarhed pa cirka

6 méaneder.

Ll

AFFALDSKVARNEN

Her har vi en ny metode til at handtere spild
i form af skreeller. Al vaeske i spildmaterialet
presses ud og sendes tilbage til de kommu-
nale aflgb. Restproduktet kan anvendes til
foder eller biogas.

FARDIGSKARET

Store, skreellede redbeder sendes til afdelingen
for feerdigskaret. Her bearbejdes de til

forskellige snit, fx julienne, /
tern, stave, bade, //—:f—"

vegetti eller skiver. @ D ;é
| S—

NEDPAKNING

Produkterne pakkes eller
vakuumpakkes alt efter
kundens gnsker.

AFLASNING

Steglinge Gard leverer direkte

til kunden eller til vores
’ forhandleres lager.
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Pakning og emballage

Vores emballagepolitik understatter FN's verdensmal
i Agenda 2030 om at mindske affaldsmaengden
markant. | nogle tilfeelde er emballagen vigtig for at
holde produktet frisk, forlaenge holdbarheden og
dermed undga madsvind.

TPN's emballagestrategi indebeerer, at vi skal mindske det samlede
forbrug af plast. Mere miljgvenlige alternativer af fossilfri materialer
foretraekkes, og vi mindsker andelen af plast i eksisterende materialer.
Transparent plast foretraekkes, og sort og farvet plast skal elimineres.
Efter 2020 skal der kun anvendes emballage, som kan genbruges, og
i 2025 skal al plast fremstilles af genbrugsmateriale eller fornyelige
materialer.

PANT PA JUICE OG SMOOTHIES!

Nu kan alle vores juice- og smoothieflasker afleveres til pant. Vi har
valgt at tilslutte os det frivillige pantsystem Pantamera og Returpack
for juice og smoothie, som indeholder mere end 50 % frugt, beer eller
grentsager. De produkter, der kan tilsluttes, skal primeert besta af frugt,
baer eller grant. Ogsa flasken og laget har faet et laft. Det

sorte lag blev i 2019 erstattet med et transparent lag i 100

% HDPE-plast. Lag uden farve er nemmere at genbruge. b

Flasken bestar i dag af 25 % biobaseret plast (ogsa kaldet
plantebaseret) og er delvist fremstillet af sukkerrersaffald
samt 75 % rPET (recirkuleret polyethylenterephthalat).
Flasken kan genbruges op til fem gange.

- Innovative og beaeredygtige emballagematerialer
er noget, som vores kunder eftersparger, men ogsa =
noget, vi som virksomhed efterstraeber, siger Jeanette egr o / .
Andersson, som er Key Account Manager pa FruitylLine IMOeTNR "\\@/
Nordic AB. . M A NG 0 4 -:'\/o....\
L AVOKADO ‘ )
Forandringen omfatter alle vores juicer og smoothies, _ SP ENAT f, PANT
dvs. 76 produkter i alt. i

R som #

— l G
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MANGDEN AF ENGANGSEMBALLAGE SKAL
REDUCERES

| arets lab er vi begyndt at kebe ravarer i octabin-bulkemballage
i belgepap, og dermed har vi reduceret vores brug af engangsyder-
emballage markant.

Et eksempel pa dette er vores sweet potatoes fra USA. Ved at erstatte
balgepapkasser med bulkemballage i balgepap kan vi bade fa plads til
2200 kg ravare mere og spare 920 kg balgepap pr. container. Octabins
kan desuden stables ved lagring, hvilket sparer en masse plads.
Udfasningen af engangsemballage er en gevinst for bade os og miljzet.

Pa vores pakkeri i Kege har vi i samrad med vores kunder ogsa erstattet
engangsemballage med pantbaserede retursystemer sdsom SRS
(Svenska Retursystem), Euro pool og IFCO-kasser.

YDERLIGERE FORANDRINGER | ARETS LGB

De sorte og farvede plastbakker til vores avocadoprodukter er erstattet
med bakker i balgepap. Vi er ogsa begyndt at erstatte plastlagene pa
vindrueaskerne med en sakaldt heat seal-film, som ger
det muligt at mindske plastmaengden. | lzbet aret er vi
begyndt at kebe vindruer fra Sydafrika, Indien og Chile i
aesker uden lag, hvorefter vi har forseglet dem pé vores
pakkeri i Kege. Vindrueaeskerne er erstattet med rPET

(recirkuleret polyethylenterephthalat), som delvist bestar ) .a . -
af genbrugsmateriale. Arbejdet med at opdatere vores " ’ n. ﬂ -
emballage er kun lige begyndt og fortsaetter i 2020. . ‘

KARNFRRA

A
KRISPIG SYRLIG [T suoﬁ i

Avocadobakken i plast er blevet erstattet af balgepap.
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Ansvarlige indkeb og

ansvarlig leveranderkeede

En af forudsztningerne for ansvarlige indkeb er, at miljoet og menneskene
i vores leveranderkade har det godt. Vores producenter findes i store dele af
verden. Det indebarer flere muligheder, men ogsa et ansvar for at forbedre
arbejdsforholdene og mindske miljepavirkningen i disse lande.

Vived, at der kan dyrkes og produceres frugt
og grent under baeredygtige og positive socia-
le forhold, og det kraever et langsigtet samar-
bejde med producenter og leveranderer.

Et af resultaterne af vores nordiske indkgbs-
strategi er, at vores produktchefer har tydeli-
gere retningslinjer for, hvilke leveranderer og
produkter der skal veelges pa de forskellige
markeder. Vi kontrollerer lgbende, at vores
producenter opfylder vores minimumskrav. Vi
arbejder hele tiden med at falge op pa vores
leverandgrer, og opfelgningen er baseret pa
risiko, land, produkt og indlgbsvolumen.

INDK@B UDEN MELLEMHANDER

TPN straeber efter at opna ansvarlige og
konkurrencedygtige indkab, som ger en forskel
i vores leverandgrkaede. Vi foretager indkab fra
mere end 700 leverandgrer og omkring 20.000
primeerproducenter i mere end 60 lande.
Indkabene bestar primaert af friske frugter og
grgntsager, men ogsa forarbejdede produkter
som juice og smoothies, faerdigskaret salat og
frugt- og grentsagsblandinger. | drenes lgb har
vi opbygget en stabil leverandgrbase, og TPN
har blandt andet etableret leverandarkontorer

i vigtige producentlande rundt omkring i
verden. Ved at have naermere kontakt og
samarbejde med vores producenter kan vi sikre
en hgj kvalitet, troveerdighed og effektivitet i
hele leverandgrkaeden.

- Nar vi keber produkter uden for Europa,

indebaerer det ofte laengere leveringstider

og en mere kompliceret logistikkaede. Vi har
agronomer og lokal ekspertise i flere store
producentlande, hvilket giver os mulighed for
attage ud i felten og foretage kvalitetskontrol,
inden godset afsendes. Dermed kan vi undga
ekstraarbejde og spare pa jordens ressourcer
i form af returforsendelser og madsvind, siger
Jérgen Steen, som er Strategic Purchasing
Manager hos TPN A/S.

Vores indkgbsstrategi har blandt andet til
formal at tydeliggere, hvorfor en baredygtig
primaerproduktion udger en naturlig del af
indkabsprocessen, og hvorfor den er vigtig.
Strategien er baseret p3, at vi arbejder

teet sammen med producenten, fierner
mellemled, systematisk prioriterer produkter
og oprindelseslande med baeredygtige
produktionssystemer og serger for, at vores
leverandarbase bestar af producenter, som
lzbende arbejder med forbedringer inden for
kvalitet, miljg og socialt ansvar.

En langsigtet strategi for baeredygtig
produktion og baeredygtige indkab giver
fordele ud fra et cirkuleert perspektiv. Vi ser
fordelene ved at samarbejde med vores
producenter og udnytte vores produktchefers
markedsekspertise. Ved at foretage en
risikovurdering kan vi forvisse os om, at vi
godkender og samarbejder med de rigtige
leverandarer.
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LOKAL SMASKALAPRODUKTION

Smaskalaproduktion star stadig for en stor

del af verdens frugt- og grentsagsproduktion.
Det er vigtigt for os at have en leveranderbase
med en stor variation af producenter, og vi
bestraeber os pa ikke at udelukke lokal produk-
tion i lille skala til fordel for stordriftsfordele.
Mindre producenter giver os bedre mulighed
for at opna et teet samarbejde og pavirke
producenten. P4 det svenske marked er der
flere lokale producenter, der leverer direkte

til vores kunder i dagligvarehandelen, og
dermed kan en mindre producent, som
volumenmaessigt har sveert ved at levere
centralt, fa adgang til de store kaeder.

47



48

TOTAL PRODUCE NORDIC A /S BAREDYGTIGHEDSRAPPORT '19

Ny nordisk afdeling for

varekontrol

| foraret 2019 blev der etableret en ny nordisk afdeling for varekontrol,
som har til formal at skabe feelles forstaelse for kvalitetskontrol og
kalibrere den til hele den nordiske koncern (Total Produce Nordic).
Det vil give os et samlet greb om driften pa bade lokalt niveau og
koncernniveau.

Varekontrollen udfgres pa omkring 65.000 dokumenterede ankomster
om aret. Her kontrolleres produkternes kvalitet, stand, maerkning og
emballage i henhold til den geeldende lovgivning og vores egne
produktspecifikationer, inden de bliver leveret til vores kunder.

| alt bestar varekontrollen af 25 medarbejdere pa vores enheder i
Sverige og Danmark. Hvert ar bliver der konstateret afvigelseri 15
% af alt ankommende gods. Vores medarbejdere er uden tvivl den
vigtigste ressource i vores kvalitetsarbejde, men vi har ogsa en del
andre hjaelpemidler i form af en QC4U-app til digital dokumentation
af kvalitetskontrol samt kontrolvogne, veegte og maleudstyr, som
anvendes ved ankomst- og stikpravekontrol. Vores medarbejdere
bliver desuden lgbende uddannet i produktkendskab, normer,
lovgivning og fedevaresikkerhed for at sikre, at vores kunder far leveret
sikre produkter af den hgjest
RN AN mulige kvalitet.

- Vi vil mindske antallet af
produkter, der ankommer
med kvalitetsmangler. Ved
at arbejde teettere pa vores
leverandgrer og saette fokus
pa kvalitet kan vi mindske
J ungdvendige reklamationer
og svind i senere led, siger
Richard Rydstrém, som er
ansvarlig for varekontrollen.

Varekontrollant Benjamin foretager en stikprevekontrol.
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Nyt pakkeri og modningsanlaeg

tager form i Kage

I 2019 har vi arbejdet intensivt med at opbygge et nyt pakkeri pa TPN
A/S' adresse i Kege. Her far vi et moderne pakkeri, hvor vi kan mindske
svind i leverandgrkeeden ved at indkebe produkter i bulk og pakke
dem til kunderne pa bestilling.

Ud over de fordele, som vi kan tilbyde kunderne ved at have et
pakkeri i vores eksisterende virksomhed, giver det ogsa en raekke
miljgmaessige fordele sdsom mindre og mere effektive transporter
samt mulighed for at sortere ravarer. Vi vil ogsa kunne mindske brugen
af engangsemballage til fordel for pantbaserede retursystemer sdsom
SRS (Svenska Retursystem), Euro pool og IFCO-kasser.

Anlaegget giver os desuden mulighed for at modne avocadoer. Vi
har i arets lgb foretaget flere tests pa ravarer fra Chile og Peru. Ved
at modne avocadoer pa vores eget anlaeg kan vi mindske tiden fra
modning til levering til vores kunder. Vi har i et stykke tid modnet
bananer til det nordiske marked.

12019 foretog vi en raekke investeringer, bland andet udbygning
af lagerkontor og pallereoler, indkeb af pakkemaskiner og en
palleteringsrobot. Arbejdet med tilpasning af pakkeriet
fortseetter i 2020.

Jérgen Steen, Strategic Purchasing Manager hos TPN A/S, i et modningsrum for avocadoer.
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Livscyklusanalyse giver en

bedre helhedstilgang

For at kunne vurdere vores produkters samlede klimapavirkning skal vi
tage hgjde for samtlige trin i produkternes livscyklus. Det kan vi gare
ved hjeelp af en sdkaldt livscyklusanalyse (LCA). For at kunne udfare
LCA-arbejdet pa en kontrolleret og troveerdig made skal vi falge en
raekke internationale standarder for udferelse og dokumentation.

Med LCA-metoden kortleegges alle trin i dyrkningen af frugten eller
grentsagen. Pa det indledende trin undersgges energi- og ressource-
forbruget samt udledning fra plantning og saning, gedning, bekaem-
pelse, vanding, kultivering, hgst, transport m.m. Pa naeste trin vurderes
miljgpavirkningen fra de materialer og kemikalier og den energi, der
anvendes. Ofte begraenses analysen til kun at omfatte klimapavirknin-
gen, men der kan inkluderes en raekke andre faktorer, som pavirker
miljget. Klimapavirkningen males i CO_-aekvivalenter, CO,ze.

PRIMARPRODUKTION

Dyrkningen af frugt og grentsager star ofte for en stor del af
klimapavirkningen i livscyklussen fra dyrkning til forbruger. Brug af
kunstgedning i dyrkningstrinnet har en stor indvirkning pa klimaet
i form af udledning af lattergas, som er en kraftig drivhusgas.
Fremstilling af kunstgedning kraever desuden meget energi, hvilket
bidrager med yderligere miljgpavirkning.

Relativt set er miljgpavirkningen fra brug af plantebeskyttelsesmidler,
arbejdsmaskiner og vanding som regel mindre. | de tilfaelde, hvor
dyrkningen foregar i drivhuse opvarmet med fossilbaseret energi, vil
denne faktor ogsa stikke ud i en livscyklusanalyse.

INDVIRKNING FRA TRANSPORT

Transport fra vores producenter til os som grossist har ogsa en stor
klimapavirkning. Transport med tog og bad har den laveste pavirkning.
Lange lastbilstransporter, for eksempel fra Sydeuropa til Sverige, har
en stor klimapavirkning i et livscyklusperspektiv. Ved transport med fly
vil andelen fra transporten blive endnu mere udpraeget.

Klimapavirkningen fra aktiviteter sdsom transport fra os som grossist til
kunden, pakning, affald, kelelagring ved behov og anden handtering
pa produktets vej ud til kunden udger ofte en mindre andel i det
samlede klimaregnskab.
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INDSATSER | LEVERANDQ@RKADEN

For at mindske klimapavirkningen ved dyrkning af frugt og grentsager
gennemfarer vi en raekke forskellige tiltag. Mindsket brug af bekaem-
pelsesmidler og gadning har for eksempel stor effekt. En omstilling

til biobaseret breendstof og andre former for energi samt brug af
biobaseret gedning er ogsa en effektiv vej at ga, nar man vil mindske
klimapavirkningen. Arbejdet med LCA-analyser fortsaetter i 2020.
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Vores klimaaftryk

For at male vores aftryk har vi beregnet den meengde drivhusgas, som
TPN A/S udleder. Beregningerne er udfert i henhold til Greenhouse
Gas Protocol, som er udarbejdet af World Business Council For
Sustainable Development og World Resources Institute (WBCSD/WRI).
Greenhouse Gas Protocol er en internationalt anerkendt standard, der
i dag betragtes som best practice for rapportering af virksomheders
og organisationers udledning af drivhusgasser. P4 baggrund af klima-
beregninger kan vi opstille mal for udledningsreduktioner og drive
vores baredygtighedsarbejde fremad.

TPN A/S' samlede bruttoudledning: 9155 tons COze *

Klimaaftrykket inkluderer direkte udledning fra virksomhedsejede
karetgjer, kabt stram og energi samt indirekte udledning i form af
forretningsrejser, affald og transport af frugt og grent til os. | overens-
stemmelse med Greenhouse Gas Protocol er den kebte energi
beregnet i henhold til metoderne for lokations- og markedsbaseret
udledning. Herunder illustreres den markedsbaserede metode, dvs.
resultatet af den stream, som TPN A/S har kebt i 2019. Grafen viser
tydeligt, at de indgaende leverancer star for majoriteten af TPN A/S'
samlede klimapavirkning.

NOGLETAL

Udledning af drivhusgas varierer over tid og aftheenger ofte af
forandringer i organisationen, fx at virksomheden ekspanderer eller
skaerer ned. Derfor er det vigtigt at benytte relative maleenheder,
sakaldte Key Performance Indicators (KPI'er), som tager hensyn til
forandringer over tid. Det mest signifikante nggletal er udledning

pr. ton indleveret produkt, eftersom det inkluderer al udledning og
knyttes direkte til vores virksomhed. Du kan laese om samtlige nggletal
i vores rapport pa totalproducenordic.com

Den markedsbaserede metode anvender udledningsfaktorer, som
repraesenterer den faktisk indkebte (eller ikke indkebte) energi, som kan
styres med et sakaldt markedsinstrument
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INDKOMMENDE LEVERANCER

Eftersom indkommende tredjepartsleverancer
star for sterstedelen af vores klimapavirkning,
har vi valgt at dele transporterne op og sam-
menligne dem med de resterende komponen-
ter. Billedet viser TPN A/S' klimaaftryk i 2019
fordelt pa:

¢ Indkommende tredjepartsleverancer
(flytransport, vejtransport og s@transport)

¢ Virksomhedsejede og/eller leasede karetgjer
* Affald

e Virksomhedens lokaler (el og varme)

Klimaaftrykket for logistik omfatter hele TPN
(TPN A/S og Everfresh AB), eftersom indkgb af
frugt og grentsager sker pa nordisk koncern-
niveau Sterstedelen af vores containertrafik via
sgtransport samt flytransport ankommer til Dan-
mark til videre fordeling internt i koncernen.
Tallene for indkommende transporter af frugt
og grentsager fordelt pa fly-, vej- og setrans-
port viser, at flytransport star for 17 %, vejtrans-
port 66 % og setransport 17 % af udledningen
i CO,-zkvivalenter. Starstedelen af transporten
foregar via vejtransport internt i TPN. Flytrans-
port anvendes hovedsageligt til falsomme
produkter, blandt andet visse eksotiske frugter
med for kort holdbarhed til, at de kan holde til
vej- og s@transport.

TPN A/S' udledning i 2019 pr. kategori (tons CO2a*)

2370
— 47
Elforbrug Biler Komposteret  Affald til

affald forbreending

TPN's (TPN A/S og Everfresh) udledning fra transporter i
2019 pr. transporttype (tons CO2ae)

4377

1133 1117

0
AFFALD Vejtransport, Flytransport Setransport
Det organiske affald fra TPN A/S var 251 tons i hel lastbil
2019. En stor del af vores organiske affald be-
star af frasorterede frugter og grentsager med
ustabile skader fra vores pakkeri. | samarbejde
med virksomheden Resqued Fruit har vi i arets
lob reddet 26,3 tons frugt, som er gaet til juice-
produktion i stedet for at blive til affald.
Affaldsmaengder i tons efter afsluttet handtering 2019
Breendbart 218,14
Organisk rent 250,72
Organisk emballage til destruktion 6,80
Belgepap 129,27
1alt 604,93

Tabellen viser det organiske affald fra TPN A/S, som i 2019 var 250,72 tons.
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Vores medarbejdere — en del af &

vores beredygtighedsarbejde

SUNDHED

e

Vores vigtigste ressource, uanset kategori, er vores medarbejdere. Det er
vores medarbejdere, der gor os i stand til at levere det, som vi har lovet vores

kunder og forbrugere.

Som arbejdsgiver har vi en ambition om at
skabe de bedst mulige forudsaetninger for
vores medarbejdere, sé de kan fale sig trygge
og tilfredse med deres arbejde i hverdagen og
udvikle sig i deres arbejdsrolle.

GROW PEOPLE AND CULTURE

GROW i Helsingborg er omdrejningspunkt
for sundheds- og uddannelsesarbejdet for
alle medarbejdere i koncernen. En central
succesfaktor for os som arbejdsgiver er vores
evne til at tilpasse os de forandringer, der
finder sted omkring os. Vi skal tiltreekke de
rigtige medarbejdere og fa dem til at trives,
udvikle sig og blive hos os. Det var vores

udgangspunkt, da vi startede GROW i 2018.
Forméalet er at udvikle mennesket, fellesskabet
og kulturen i koncernen. Vi er overbeviste om,
at hvis vi tager os godt af vores medarbejdere,
sa vil de ogsa tage sig godt af virksomheden.

Som platform bestar GROW af to vigtige dele:
sundhed og uddannelse. Med GROW skaber
vi mulighed for mgder og vidensudveksling
mellem medarbejderne i vores koncern, uanset
hvilken del af virksomheden de arbejder i,
hvilken rolle de har, eller om de arbejder pa

en terminal eller et kontor. Hos GROW ligger
ogsa koncernens logistikvirksomhed Nowaste
Logistics hovedkontor.
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SUNDHED OG VELVARE

Der er mange fordele ved at have sit eget
fitnesscenter i virksomheden, blandt andet
sundere og gladere medarbejdere og et
staerkere feellesskab. Det siges ogsa, at treening
giver en hgjere stressteerskel og et lavere
sygefraveer.

Det fuldt udrustede fitnesscenter hos TPN

A/S giver vores medarbejdere mulighed

for at udgve forskellige treeningsformer og
inspirerer dem til at bevaege sig. P4 GROW har
vi desuden en hal til boldsport og forskellige
typer gruppetraening. Treeningsfaciliteterne

er abne for alle ansatte og deres partner. Vi
mener, at fordelene ved fysisk aktivitet gavner
ba&de individet selv, vedkommendes familie

og os som virksomhed. Det skal vaere nemt

at bevaege sig og vaere aktiv. Lidt aktivitet er
bedre end ingenting. | flere af vores terminaler
har vi desuden et bordtennisbord, hvilket zger
feellesskabet og sammenholdet mellem de
forskellige afdelinger.

Vores vigtigste ressource, uanset kategori,

er vores medarbejdere. Det er vores
medarbejdere, der gor os i stand til at

levere det, som vi har lovet vores kunder

og forbrugere. Som arbejdsgiver har vi

en ambition om at skabe de bedst mulige
forudsaetninger for vores medarbejdere, sa
de kan fale sig trygge og tilfredse med deres
arbejde i hverdagen og udvikle sig i deres
arbejdsrolle.

S
2

PEOPLE AND CULTURE
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SUNDHEDSCOACHES

| 2019 blev ni medarbejdere i koncernen
uddannet til sundhedscoaches. Uddannelsen
giver en grundleeggende indfaring i kost

og funktionel treening. Formalet er, at disse
coaches skal veere ambassadgrer for vores
sundhedssatsning og inspirere deres kolleger
til at vaere aktive. Alle vores medarbejdere har
desuden mulighed for at booke en individuel
traeningsintroduktion. | lgbet af aret er vi
begyndt med gruppetraening for at nd ud

til sd mange medarbejdere som muligt. De
kan deltage i cirkeltreening, core, yoga og
boldsport.

KOMPETENCEUDVIKLING

Samfundet er i hastig forandring, hvilket

ger uddannelse og kompetenceudvikling

til afgerende succesfaktorer for badde med-
arbejdere og for os som arbejdsgiver. Pa
GROW finder man vores uddannelsesplatform
og konferenceanlag. Lokalerne er tilpasset
bade personlige mader og store workshops,

kurser og mader med producenter og kunder.

Hvis vi som virksomhed skal kunne tiltraekke
de rigtige medarbejdere og fa dem til at
blive leenge hos os, skal vi tilbyde personlig
udvikling og uddannelse. | arets lgb har vi
fortsat vores satsning pa uddannelse og

kompetenceudvikling for vores medarbejdere.

Vi tilbyder uddannelser i lederskab, arbejds-
miljg, fedevaresikkerhed og ergonomi

til medarbejdere, ledere og chefer samt
specialuddannelser til de medarbejdere, der
har brug for seerlige faerdigheder for at udfere
deres arbejde. Motiverede og veluddannede
medarbejdere er en vigtig faktor for vores
succes.

"Som sundhedscoach vil jeg
inspirere til fysisk aktivitet
og glaede ved at bevaege
sig, siger Sofhie Mandusson,
sundhedscoach, Nowaste
Logistics”
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Arbejdsmilje

Et godt og sikkert arbejdsmilje er et vigtigt strategisk anliggende
for os. Malsaetningen med vores arbejdsmiljgarbejde er at skabe en
fysisk, psykisk og socialt sund arbejdsplads, hvor alle medarbejdere
kan udvikle sig. Derudover skal vores medarbejdere bidrage til et
arbejdsmiljg, som opmuntrer til gensidig respekt, fremmer gode
relationer til kolleger og er fri for alle former for chikane og vold.

Vi udfgrer et systematisk arbejdsmiljgarbejde for at skabe et
tilfredsstillende arbejdsmiljg og forebygge ulykker samt fysiske
og psykiske problemer. Vores arbejdsmiljgarbejde omfatter alle
fysiske, organisatoriske og sociale forhold, der har betydning for
arbejdsmiljget, og det er en naturlig del af vores daglige arbejde.

Vi foretager regelmaessige risikovurderinger af vores arbejdsmiljg,
udarbejder en handlingsplan og iveerksaetter tiltag. Resultatet

af vores arbejdsmiljgundersggelser, som blandt andet omfatter
sikkerhedsrunderinger, medarbejdersamtaler, arbejdspladsmeder og
malrettede undersggelser, er et vigtigt grundlag for risikovurderingen.

SOCIALT ARBEJDSMILJD

En del af det systematiske arbejdsmiljgarbejde gar ud pa

at undersgge, vurdere, korrigere og falge op pa risici i det
organisatoriske og sociale arbejdsmilja. Med organisatorisk og socialt
arbejdsmiljg menes vilkar og forudsaetninger sasom ledelse og styring,
kommunikation, inklusion og befgjelser, fordeling af arbejdsopgaver
samt krav, ressourcer og ansvar.

Vifokuserer primaert pa tre omrader i vores forebyggende arbejde
med det organisatoriske og sociale arbejdsmilja: arbejdstid,
arbejdsbelastning og kreenkende saerbehandling.

Nar vi planleegger vagter, sgrger vi for, at vores medarbejdere far
tilstraekkelig hviletid, og at vagtfordelingen ikke pa andre méader kan
pavirke risikoen for ulykker eller fare til fysiske eller psykiske problemer.

Nar vi fordeler arbejdsopgaver og befgjelser, kontrollerer vi, at medar-
bejderens ressourcer star mal med kravene. For at mindske risikoen for
psykiske og fysiske problemer pa grund af arbejdsbelastningen sikrer
vi, at medarbejderen har et godt kendskab til sine arbejdsopgaver, de
forventede resultater og prioriteringer, og hvem medarbejderen skal
kontakte for at fa hjeelp eller statte.
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Til MUS-samtaler tages kraenkende saerbehandling op for at sikre,
at hverken medarbejderen selv eller nogen af vedkommendes
kolleger bliver udsat for dette. Vi tager det ogsa op i vores
medarbejderundersggelser, som besvares anonymt.

Et sidste led i vores forebyggende arbejde er at uddanne samtlige
chefer og sikkerhedsrepraesentanter, sa de ved, hvordan de skal
forebygge og handtere usunde arbejdsbelastninger og kreenkende
saerbehandling.

LIGESTILLING

Vi skal veere en organisation med ligestilling. Hvert ar gennemfgrer vi
sammen med vores medarbejdere en analyse af ligestillingsrisici og en
opsummering af det forgangne ar. En handlingsplan med aktive tiltag
udarbejdes og dokumenteres. Handlingsplanen praesenteres i vores
sikkerhedsudvalg.

OVERENSKOMSTER

TPN A/S har indgaet aftale om at veere omfattet af kollektiv
overenskomst. Vi kan pa denne made sikre os, at vores medarbejdere
far en god grundlaeggende sikkerhed med gode ansaettelsesforhold.
At have en kollektiv overenskomst giver ogsa attraktive fordele, ud
over hvad der er lovbestemt, og arbejdet udfgres i samarbejde med
vores fagforeningspartnere. Lageret, pakkeriet samt distributionen er
omfattet af 3F's fellesoverenskomst, mens der er indgaet lokalaftaler
for de respektive afdelinger.

SIKKERHEDSREPRASENTANT

For at kunne skabe et sa tilfredsstillende arbejdsmiljg som
muligt mener vi, at det er vigtigt, at vores medarbejdere ogsa
deltager i arbejdsmiljgarbejdet. Hos os er medarbejderne
repraesenteret af sikkerhedsrepraesentanten, som deltager

i bade planleegning og udfarelse af indsatser, som gaelder
arbejdsmiljeet. Sikkerhedsrepraesentanten for det respektive
sikkerhedsomrade udpeges af den faglige organisation.
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LIGEBEHANDLING

Hos os skal alle medarbejdere behandles lige. Vi accepterer ikke
diskriminering pa grund af ken, kensoverskridende identitet eller
kensudtryk, etnicitet, religion, handicap, seksualitet eller alder.

e Vi accepterer ikke kreenkende saerbehandling
Kreenkende saerbehandling indebeerer, at en eller flere personer flere
gange udszettes for negativt preegede handlinger pa arbejdspladsen.
Kreenkende handlinger kan udfaeres af bade arbejdstageren og
arbejdsgiveren og nedbryder systematisk en persons selvfalelse,
handlemuligheder og evne til at forsvare sig. Kreenkende handlinger er
preeget af grov respektlashed og overtraeder almengyldige eeres- og
moralbegreber for, hvordan mennesker opfarer sig over for hinanden.

¢ Vi accepterer aldrig sexchikane
Sexchikane er adfeerd af kanslig eller seksuel karakter, som er kraeenkende,
ugnsket og kreenker medarbejderens integritet, hvilket hverken er tilladt
pa eller uden for arbejdspladsen. Alle medarbejdere skal vaere bevidste
om, hvad sexchikane er, om deres rettigheder og om deres pligt til at
anmelde det, hvis de oplever nogen blive udsat for sexchikane.

e Vi udfgrer en malrettet indsats for aktivt at fremme vores medarbejderes
lige rettigheder og muligheder i arbejdslivet og for at modvirke
diskriminering. Arbejdet foregar systematisk og omfatter samtlige arsager
til diskriminering.

* Arbejdet med aktive tiltag inkluderer fire forskellige trin: Undersgge risici,
analysere arsager, ivaerkseette forebyggende tiltag samt falge op og
evaluere.

Nar vi gennemfgrer ovennaesvnte trin, fokuserer vi primzert pa arbejdsfor-
hold, rekruttering og forfremmelse, uddannelse og kompetenceudvikling,
mulighed for at forene beskaeftigelse med foraeldreskab, ligestilling samt
bestemmelser og praksis for lan og andre ansazettelsesvilkar. Ud over vores
arbejde med aktive tiltag har vi udarbejdet rutiner og retningslinjer, som
skal forhindre mobning, sexchikane og repressalier.
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Ansvarlig virksomhedsledelse

og virksomhedsdrift

ADFARDSKODEKS

Vores overordnede adfeerdskodeks ligger til grund for kvalitetssikringen
i alle dele af vores virksomhed. Det omfatter sdvel medarbejdere som
leverandgrer og samarbejdspartnere.

For at skabe en sikker og tryg arbejdsplads arbejder vi med at internt
adfeerdskodeks, som suppleres med retningslinjer og politikker for
eksempelvis diskriminering, kreenkende saerbehandling og mobning,
bestikkelse og korruption, ligestilling, arbejdsmiljg samt miljg, sundhed
og sikkerhed. De opdateres lgbende, i takt med at omverdenen og
virksomhedens forudsaetninger forandres. | forbindelse med deres
ansattelse bliver samtlige medarbejdere informeret om det interne
adfeerdskodeks og vores avrige politikker og vaerdier.

WHISTLEBLOWING

Whistleblowing indebaerer, at man anmelder uregelmaessigheder og
informerer en person, som kan gare noget ved dem. Uregelmaessigheder
kan for eksempel veere overtraedelser af love og interne regler og
retningslinjer. Whistleblowing er positivt for den enkelte medarbejder

og for virksomheden. Det kan veere nedvendigt ud fra et etisk perspektiv,
men ogsa pa grund af geeldende love og bestemmelser. Medarbejdere,
som er parate til at sige fra over for uregelmaessigheder, er en vigtig
ressource for virksomheden.

ANTIKORRUPTION

Vi vil bidrage aktivt til et baeredygtigt samfund ved at vaere en ansvarlig
og ansvarstagende arbejdsgiver, forretningspartner og interessent.
Naturligvis skal vi falge den geeldende lovgivning, men det er lige sa
vigtigt, at vi falger vores etiske retningslinjer samt god forretningsskik.

Vores medarbejdere skal altid optraede professionelt og forretningsmaes-
sigt korrekt. Vi tillader ingen former for prisaftaler, karteldannelse eller
misbrug af markedsdominans, og vi stetter i alle dele af virksomheden
korrekt og alsidig konkurrence i forbindelse med tilbud, udbud og indkeb.

Bestikkelse er en uretmaessig belgnning, fordel eller gave. Bestikkelsen
kan besta af kontanter, varer, rejser, tjenester, rabatter, gavekort eller for-
skellige former for geestfrihed. Det er forbudt at kreeve eller give nogen
form for lafter i forbindelse med gaver. Tilbud om repreesentation ma kun
accepteres, hvis de ligger inden for rammerne af god forretningsskik.
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Indsatser i arets leb

| Izbet af aret er der blevet udfert en raekke aktiviteter og indsatser for
at skabe et bedre arbejdsmilje.

® Satsning pa forebyggende rehabilitering gennem uddannelse
i samarbejde med Capio for at statte vores chefer i arbejdet med
proaktiv forebyggelse af langtidssygemeldinger.

e Alle chefer har gennemfgrt en uddannelse i BAM (Bedre
Arbejdsmiljg).

* Vier gaeti gang med at digitalisere vores onboarding-,
opsigelses- og offboardingproces og er begyndt at bruge exit-
interviewer for at fa feedback pa, hvad vi kan forbedre.

VORES VARDIER

| Izbet af aret har vi gennemfgart et omfattende vaerdiarbejde, som
skal fare TPN fremad. Vi gnsker, at veerdierne ansvar, nytaenkning og
passion skal gennemsyre hele vores virksomhed.

Passion for kundernes og forbrugernes behov, for smag og kvalitet og
for arbejdet og virksomheden. Vi tager ansvar for vores forretningsidé,
for den feelles helhed, for baeredygtighed, udbud, kvalitet og
omkostninger. Vi straeber altid efter at vaere nyskabende i tanke og
handling, i jagten pa nye lasninger og i vores virksomhedsdrift. Vi ser
altid udfordringer som muligheder. Arbejdet med implementeringen
af vores veerdier fortsaetter i 2020.

Nytenkning



TOTAL PRODUCE NORDIC A /S BAREDYGTIGHEDSRAPPORT ‘19

MAL OG PRASTATIONSVURDERING

| efteraret 2019 pabegyndte vi arbejdet med mal og praestations-
vurderinger. Formalet er at sikre virksomhedens overordnede mal og
at styre vores virksomhed i den rigtige retning.

Pa individniveau har processen til formal at guide og styre individets
praestationer og arbejdsindsats i forhold til, hvad der gennemfares
og hvordan, og dette knyttes til vores virksomhedsmal og veerdier.
Arbejdet er en Izbende proces med MUS-samtaler mellem chef og
medarbejdere.
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Opfoelgning pa medarbejdere

og uddannelse

Sygefravaer (antal og andel) Samlede 2018 Samlede 2019

Sygefravaer TPN 3,97 % 3,20 %

Arbejdsulykker (antal) 2018 Kvinder Maend 2019 Kvinder Maend
Dgdsulykker 0 0 0 0 0 0
Sler & méneder o i fonktonsevne) 0 0 0 0 0
Ulykker 0 0 0 0 0 0
Ulykker mellem hjem og arbejde 0 0 0 0 0 0
Arbejdssygdom 1 0 1 1 1 0
QDvrig afvigelse 0 0 0 0 0 0
Sikkerhedsobservation 0 0 0 0 0 0

De hyppigst forekommende ulykker opstar i forbindelse med varehandtering pa lageret, for eksempel
af man taber en kasse, vrikker om eller lignende.

Kommentar: 2018 skete pé lageret, hvor en fod blev beskadiget pga. sammensted med anden kollega
pa el-truck. Sygemelding i nogle uger. 1 2019 var der en, der skar sig i fingeren og var veek i kort tid.

Capio rehabilitering 2019 Antal 2019 Timer
Chefer 17 2
BAM (bedre arbejdsmiljg) 2019 Antal 2019 Timer
Chefer 13 16
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Alder samtlige medarbejdere TPN 2018 Antal 2018 Andel 2019 Antal 2019 Andel
<30ar 10 st 10,10% 18 st 15,25%
30-50 ar 57 st 57,58% 64 st 54,24%

> 50 ar 32 st 32,32% 36 st 30,51%
lalt 99 st 100% 118 st 100 %
Ansattelsesform TPN (antal) 2018 Kvinder Maend 2019 Kvinder Maend
Samlet antal medarbejdere 99 st 27,27% 72,73% 118 st 22,03% 77,97%
Timelgnnede 40 st 17,50% 82,50% 59 st 15,25% 84,75%
Funktionaerer 59 st 33,90% 66,10% 59 st 28,81% 71,19%
Uddannelse i virksomhedsrisici (ngglepersoner) 2019 Antal 2019 Timer

Ledelsesgruppe 5 6

Chefer 6 [¢)

Medarbejdere 2 6

Uddannelse i baredygtighed og adfaerdskodeks 2019 Antal 2019 Timer

Faelles uddannelse internt i koncernen 2 2










